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Liebe Selbsthilfeaktive,
liebe Selbsthilfeinteressierte,

in der Friihjahrsausgabe unserer Selbsthilfe-
Nachrichten mochten wir Sie iber Aktuellesaus der
Selbsthilfelandschaftinformieren.

In dieser Ausgabe beschéftigen wir uns mit der
Kommunikationin Selbsthilfegruppen, mit moglichen
Stolpersteinen und geben praktische Tipps zur Losung
von Unstimmigkeiten und Konflikten.

AuRRerdem mochtenwir Sie auchin dieser Ausgabe auf
den neusten Stand bezliglich neuer Angeboteim
Bereich der gruppenbezogenen Selbsthilfesowie der
Selbsthilfearbeit in unserem Landkreis bringen.

Wir wiinschenlhnen viel Freude beim Lesenund eine
gute Zeit!

Falls Sie ein gedrucktes Exemplar wiinschen, bitten wir
um eine kurze Nachricht, dann senden wir es lhnen zu. ©

Das Team lhrer Selbsthilfekontaktstelle © Landkreis Waldeck-Frankenberg

Weisheit des Friihjahrs

Wandlung ist notwendig wie die
Erneuerung der Blatter im Friihling.

-Vincent van Gogh -

© Pixabay
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Gespriche in Gruppen - Die Gestaltung der
Gruppenarbeit

Mogliche Stolpersteine und praktische Tipps fiir Gruppenarbeit

Es ,,menschelt“ - auchin Selbsthilfegruppen

Treffen Menschen mit unterschiedlichenAnsichten,
Erwartungen, Entwicklungenund Wertvorstellungen,
Zielen und Interessen aufeinander,so sind
Meinungsverschiedenheiten und Missverstandnissenicht
zu vermeiden. Laut Lexikonist ein Konflikt ,,das
Zusammentreffen unterschiedlicher Meinungen,
Interessen, Bediirfnisse“. In diesem Sinne gehdren
Konflikte zum festen Bestandteil destéglichen Lebens.
Auchin Selbsthilfegruppen treffen Menschen aufeinander,
die zwar ein ahnliches Problem oder Anliegen haben,
dennoch sind sie in ihrer Personlichkeit, in ihrer
Lebenssituationund mitihren Vorliegen und
Abneigungen sehrverschieden. Auchin
Selbsthilfegruppen gibt es zwangslaufig Konflikteund
Unstimmigkeiten, Missverstandnisse, Sympathien und
Abneigungen.

© Landkreis Waldeck-Frankenberg

Im Folgendenwerden ausgewahlte, typische
Vorkommnisse geschildert,die in Gruppen oft zu
Konfliktenfiihren. Sie finden hier Anregungenund
Tipps, mit diesen Problemenumzugehen, mitdem Ziel,
friihzeitig Konfliktherde zu erkennen oder eine
Ausweitungzu verhindern.

Cliquenbildung und private Kontakte zwischen
einzelnen Gruppenmitgliedern

Wenn sich einzelne MitgliederregelmaRigauRerhalbder
Sitzungenin ihrer Freizeit treffen, entsteht ein
besonderes Beziehungsgebilde und ein Ungleichgewicht
innerhalb der tibrigen Gruppe. Dies kann zu
Verunsicherungeninnerhalbder Gruppe fiihren, wenn
dies verschwiegenwird. Die Beteiligten sollten offen
damit umgehenund es kann hilfreich sein, wenn sie von
den Unternehmungenoder privaten Interessenab und
zu etwasin der Gruppe erzahlen.

© Pixabay

Die Arbeit machen ,,immer dieselben*

Wenn es ,,immerdieselben“ sind, von denen erwartet
wird, dass sie gemeinsam geplante Unternehmungen
organisieren, fiir einen gemiitlichen Gruppenraum sorgen
und einiges mehr, dann kann dies auf langere Sicht zu
Unmutund Konflikten fiihren. Einigen Mitgliedern wird
stillschweigend der grofite Teil der Arbeit zugemutet,
wahrend andere passiv bleiben oder ,,in einer
Konsumhaltung®verharren. Dies verhindert die
Entwicklungzur aktiven Mitarbeit und Selbstandigkeit
aller Mitgliederund der Gruppe als soziales Ganzes.

Es kann hilfreich sein, eine Liste zu erstellen,in der die zu
erledigenden Aufgaben aufgelistetsind. Dann werden die
Aufgaben einzeln und namentlichvergeben. Auf keinen
Fall solltensich die bereits aktiven Mitglieder sofort
melden. Sollte sich niemand melden, sollteauchin
Erwagung gezogenwerden, dass eine geplante Aktivitat
nicht stattfindet.

© Pixabay
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Verletzung der Schweigepflicht

Aus gutem Grund ist die Schweigepflichtfiir die meisten professionellen
Helfer*innen gesetzlich geregelt. Fiir Selbsthilfegruppenmitglieder gilt
dies nicht - sie miissenselberentsprechendeVereinbarungen
miteinandertreffen. Die meisten Gruppen haben miteinander
vereinbart: ,,Alles,was du hier und heutein diesem Raum an
personlichen Dingen gehdrt hast, bleibt hierim Raum®. Im Laufe der Zeit
schleichtsich hier vielleicht die Gewohnheitein, dass Mitgliedern, die
beim letzten Treffenverhindert waren, durchauserzahlt wird, was beim
Treffenvom wem in der Gruppe vorgebraucht wurde. Meist hat keiner
das Gefiihl dass die Schweigepflicht hierdurchverletzt worden sei. Jeder

findet es ,normal“, die Abwesenden auf den ,neu neusten Stand“ zu
bringen. © Landkreis Waldeck-Frankenberg

Stelltsich heraus, dass ein Mitglied der Gruppe etwas ,nach auRen“ getragen hat, z.B. beim Backer liber eine Begebenheit
aus dem letzten Gruppentreffen berichtet hat, sind die Gruppenmitglieder meistemport oder erschrocken, gleichzeitig
herrscht oftmals Ratlosigkeit, wie damit umgegangen werdenssoll.

Sprechen Sie es in der Gruppe an, wenn Sie davon erfahren, dass Dinge nach auRen getragenwurden. Uberlegen Sie sich
vorher, wie Sie es sagenwollenund was Ihre personliche Meinungdazu ist. Und schlagen Sie vielleicht einmal vor, dass
alle Gruppenmitgliedersich in den nachstenvier Wochen selbst beobachten und auf andere achten, wie und wo ganz
selbstverstandlich tiber nicht anwesende Personen aus der Gruppe gesprochenwird. Vereinbaren Sie dann ein spateres
Treffen,um dieses Thema ,,Schweigepflichtund Umgang damit“ offen und ausfiihrlich mit all seinen Auswirkungenin der
Gruppe zu besprechen. Wenn es den Gruppenmitgliedern wichtigist, dass wirklich Offenheit und Vertrauenin der
Selbsthilfegruppe entstehenkann (oder wieder hergestelltwird), ist es notwendig, dass sich die Gruppe mit diesem
Themaernsthaftauseinandersetzt. Dies ist zwar ein mithsamer, gleichwohlaberlohnender Prozessfiir alle Beteiligten!

Haufiger Wechselinnerhalb der Gruppe

Wenn die Gruppe nicht festgelegthat, wann neue Mitglieder hinzukommen diirfen, kann es passieren, dass zu jeder
zweiten oder dritten Sitzung Neue hinzukommen. Manchmalziehen sie sich gleich nach dem ersten Kontakt wieder
zurlick und es entsteht ein haufiger Wechselinnerhalt der Gruppe. Die Folge kann sein, dass sich die ,,Kerngruppe® nicht
selbst gegenseitigunterstiitzen kann, eine weitere Gruppenentwicklungbehindert wird und die Mitglieder unzufrieden
werden. Diese Situation tritt haufig ein, wenn die Gruppenmitglieder sich zwar schon etwas kennen, aber sich noch nicht
recht entschlieBenkonnten, ernsthaft zu beginnen. Neu Hinzugekommene spiiren diese Unsicherheit und ziehen sich
zurlick.

Sprechen Sie das Unbehagenin der Gruppe an, wenn Sie bemerkten, dass Sie sich selbst durch so haufige Wechsel und
Neuzugdnge gestort fiihlen. BeschlieRt die Kerngruppe dann, eine Zeit lang keine neuen Mitglieder aufzunehmen, kann
sich die Gruppe stabilisieren. Gegenseitiges Vertrauen und Verbindlichkeit innerhalb der Gruppe kénnen wachsen - die
Hilfe zur Selbsthilfe wird (wieder) aktiviert. Verabreden Sie auch, wann erneut tiber die Atmospharein der Gruppe
gesprochenwerden soll,um wiederum gemeinsam den Zeitpunkt zu bestimmen,wann die Gruppe wieder offenist fiir
neue Mitgliederund neue Aktivitaten.

Konflikte in der Gruppe: Fazitund Handlungsempfehlungen

Von einem Konflikt spricht man dann, wenn zwei oder mehrere Personen etwas tun oder zu tun beabsichtigen, das den
anderen behindert, blockiert, bedroht oder verletzt. Dieses Behindern, Bedrohen, Blockieren oder Verletzen muss sich
nicht unbedingt tatsachlich ereignen: Oft entstehen Konflikte bereits dann, wenn der eine nur meint, dass ihm der
andere etwas ,,Boses“ will. Jede Gruppe erlebt kleinere und manchmal gréRere Konflikte. Ein wichtiger Schrittin der
forderlichen Entwicklungeiner Gruppe ist es, wenn es den Gruppenmitgliedern gelingt, sich mit den alltaglichenund
weniger alltaglichen Konflikten offen auseinander zu setzen und bei Bedarf auch Entscheidungen herbeizufiihren. Davon
profitiert jedes einzelne Gruppenmitglied fiir seine individuelle Entwicklung - eben auch auRerhalb des Gruppenlebens.
Die Grundregel ,,Stérungen habenVorrang“ hat dabei einen hohen Stellenwertin der Gruppenarbeit. Wenn Stérungen
friihzeitig angesprochenwerden kdnnen, sind sie meist leichter zu beheben, als wenn sich etwas bereits langer aufgestaut
hat. Wenn Uber eine Storung, ein Problem oder einen Konflikt gesprochen werden soll, ist es wichtig, das Einverstandnis
aller Beteiligten dazu einzuholenund zu klaren, um was genau geht es (,,Auftragsklarung®).

Wenn groRere Konflikte auftauchen, solltedie Gruppe immer tiberpriifen, ob sie sich selbstin der Lage sieht, den Konflikt
zu bearbeiten oder ob es sinnvoll ist, professionelle Hilfe von auRen zu organisieren (z.B. durch die ortliche
Selbsthilfekontaktstelle). Flir beides ist Konsens notwendig.

Quellen:
NAKOS: Gruppen im Gespréch. Gespréache in Gruppen - Ein Leitfaden fiir Selbsthilfegruppen
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Gut zu wissen

Gemeinsam statt einsam: Auszeiten
fiir Pflegende Angehorige und ein
Ehrenamt fiir alle, die Zeit schenken
mochten

In Korbachist das Projekt ,,Starkes Miteinanderin
Korbach“ gestartet. Die Pflege eines Angehdrigen fordert
Kraft. Das Projekt mochte eine Auszeitvom Alltag
ermoglichen. Die Miteinander-Tage bieten dazu den
notigen Freiraum fiir Austausch und Erholung.

Als zweiten Baustein bietet das Projekt die Moglichkeit,
sich als Besuchspate schulen zu lassen. Fiir alle,die
ehrenamtlich Zeitschenkenwollen, die entlastet und
verbindet.

Weitere Informationen zu den Miteinander-Tagen sowie
den Besuchspaten-Seminarenfinden Interessierteim
Internetunter www.starkes-miteinander.de, per E-Mail
an info@starkes-miteinander.de oder telefonisch unter
der Rufnummer 05631 5065-400. © Pixabay

Neue Publikationsreihe starkt die
Orientierung im Gesundheitssystem

Die Stiftung Unabhangige PatientenberatungDeutschland
(Stiftung UPD) hat eine neue Publikationsreiheins Leben
gerufen, die die Patientenorientierungim Gesundheitssystem
in den Fokus riickt. Den Auftakt bildet die Verdffentlichung
»Impuls Patientenorientierung®, die sich mit dem Zugang zur
gesundheitlichenVersorgungbeschéftigt. Die Publikation
macht deutlich, mit welchen Hiirden und strukturellen
Herausforderungen Ratsuchende konfrontiert sind, und zeigt
zugleich auf, wo konkreter Handlungsbedarf besteht,um den
Zugang zur Versorgungzu verbessern.

Weitere Informationen: https://patient-und-
selbsthilfe.de/aktuelles/nachrichten/key@1460

© Landkreis Waldeck-Frankenberg

Lebenslinien 60+ - Online-Beratung fiir
Menschen ab 60 Jahren

Mit dem Projekt ,,Lebenslinien 60+ stellt der Arbeitskreis
Lebene. V. ein kostenfreies und anonymes Online-
BeratungsangebotfiirMenschenab 60 Jahren bereit. Das
Angebot richtetsich an Personen, die sich in einer
personlichen Lebenskrise befinden oder mit Suizidgedanken
ringen.

Die Beratungerfolgt per E-Mail und wird von geschulten
Ehrenamtlichenim dhnlichen Lebensalterdurchgefiihrt.
Padagogisch-therapeutische Fachkrafte begleiten und
unterstiitzenden Prozessfachlich.

Weitere Informationen unter: https://www.lebenslinien-

60plus.de

\

© Landkreis Waldeck-Frankenberg

/
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Gut zu wissen

Ein Grund zum Feiern

Feierte lhre Selbsthilfegruppe demnéchstein
Jubilaum? Oder ehrt langjahrige Mitglieder? Plant
ihre Gruppe in diesem Jahr besondere Aktivitaten?

Danninformieren Sie uns gerne, wir kdnnenin
unserernachsten Ausgabe dariiber berichten!

So machen Sie auf Ihre Gruppe und Aktivitaten

aufmerksam, geben Impulse weiter und sorgen fiir

einen Austauschinnerhalb der Selbsthilfelandschaftin
; A , unserem Landkreis.

e : Dabei unterstiitzten wir Sie gerne! ©

© Waldeck-Frankenberg

Podcast ,,Selbsthilfe hat Stimme* zeigt
Chancen der Selbsthilfe

Im Podcast ,,Selbsthilfe hat Stimme* berichten
Selbsthilfe-Aktivevon ihren Erfahrungenim

Umgangmit Erkrankungen wie Sucht, Essstorungen,
Depressionen oder Krebserkrankungen.

Sie schildern, wie sie ihre Lebenssituation verbessern
konntenund welche Unterstiitzungihnen die Selbsthilfe
dabei geboten hat.

Die Gesprache machendeutlich,dass niemandalleinist und
dass der Austauschin Selbsthilfegruppen wichtige Impulse
geben kann.

Weitere Informationen unter: https://selbsthilfe.podigee.io/ k : g 1/, i&

© Waldeck-Frankenberg

Ehrenamtliches Engagement wiirdigen:
Die Ehrenamts-Card

Viele Menschenin Hessen engagieren sich ehrenamtlich, die
Moglichkeiten und Einsatzfeldersind so vielfaltigwie die
Interessenund Fahigkeiten der Menschen: Ob im Sport,im
Jugend- oder Seniorenbereich, bei der Feuerwehr, bei
freiwilligen sozialen Diensten, in der Kirchengemeinde, in
Selbsthilfegruppen,in Chéren oder Kunstvereinen, bei
Initiativen im Umwelt- oder Tierschutz.

Ehrenamtliche und gemeinniitzige Arbeit von Gleich-
gesinntenist fiir unser Gemeinwohl ebenso wichtig wie
unersetzlich. Das verdient Anerkennung!

Deshalbhat die Hessische Landesregierung gemeinsam mit
den Landkreisendie Ehrenamtscardals Zeichen des Dankes
und der Wertschatzunggegeniiberalldenen eingefiihrt, die
sichin besondererWeise fiir die Gesellschaftengagieren.
Weitere Informationen sind bei bei unserem Team Ehrenamt
erhaltlich: https://www.ehrenamt-

©Pixabay wafkb.de/ehrenamtscard.html
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Gut zu wissen

Selbsthilfe starkt
Gesundheitskompetenz

Menschen mit chronischen Erkrankungen oder
Behinderungenstehen oftvor komplexen
gesundheitlichen Entscheidungen. Selbsthilfeangebote
konnen hier wertvolle Unterstiitzungleisten und die
Gesundheitskompetenz gezielt férdern. Die
Bundesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe (BAG
Selbsthilfe) hat dafiir ein umfassendes
Schulungskonzept entwickelt. Dazu gehdren unter
anderem Arbeitshilfen, Materialien sowie ein E-
Learning-Programm.All diese Angebote sind jetzt auf
einer zentralen Webseite geblindelt verfligbar - damit
Selbsthilfegruppenihre Mitglieder noch besser

© Waldeck-Frankenberg informieren und starken konnen.
Weitere Informationen unter: https://www.bag-
selbsthilfe.de

Unterwegs in der digitalen
Gesundheitswelt - Neue Internetseite
»Digital + Vital*

Im Podcast ,,Selbsthilfe hat Stimme* berichten
Selbsthilfe-Aktivevon ihren Erfahrungenim

Umgang mit Erkrankungen wie Sucht, Essstorungen,
Depressionen oder Krebserkrankungen.

Sie schildern, wie sie ihre Lebenssituation verbessern
konntenund welche Unterstiitzung

ihnen die Selbsthilfedabei geboten hat. Die Gesprache
machendeutlich, dass niemand allein

istund dass der Austauschin Selbsthilfegruppen wichtige
Impulse geben kann.

Weitere Informationen unter: =
https://selbsthilfe.podigee.io/ © Waldeck-Frankenberg

INSEA auf dem Kongress ,,Armut und
Gesundheit"

Die Veranstaltung zeigt, dass Selbsthilfe einen wichtigen
Beitrag zur Gesundheitsforderungleistet.

Beim Kongress ,,Armut und Gesundheit" 2026 stellte INSEA
das Selbstmanagementprogramm ,INSEA- Gesund und
aktiv leben“vor. Im Fokus stand die Rollevon
SelbstmanagementfiirMenschen mit chronischen
Erkrankungen. Die Session ,Selbsthilfe 360 Grad - von
Betroffenen,fiiralle!“ machtedeutlich: Die
gesundheitsbezogene Selbsthilfeist die vierte tragende
Sauledes Gesundheitssystems nebender ambulanten,
stationdren und rehabilitativen Versorgung. Sie bringt die
Erfahrungenvon Betroffenenein und macht
Gesundheitsforderungim Alltag konkret umsetzbar. INSEA
zeigt in diesem Zusammenhang, wie strukturiertes
Selbstmanagementdiese Ansatze erganzt.

Weitere Informationen: https://www.insea-aktiv.de/insea-
© Pixabay auf-dem-kongress-armut-und-gesundheit-2026/
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Fortbildungen fiir Selbsthilfegruppen 2026

Fortbildungender Selbsthilfekontaktstelle Landkreis Waldeck-Frankenberg:
» Wege zur Selbstreflexion (Online-Seminar),18. November 2026
» Emotionenregulieren/Achtsamkeit praktizierenfiir Gruppen (Tagesseminar),09. September in Korbach

% Austauschtreffen ,Selbsthilfe-Café“ am 13. Mai 2026 14:30 bis 16 Uhrim Biirgerhausin Korbach, in Kooperation
mit dem Freundeskreis Waldeck e.V.
-> Weitere Termine sowie die Einladungen per E-Mail folgen.

Fortbildungen weiterer Selbsthilfeunterstiitzer:

» AOK Hessen:Online-Seminarfiir neu gegriindete Selbsthilfegruppen, die zum ersten Mal Antrage auf Pauschal-
oder auch Projektforderung stellen wollen: 14.07.2026 18:30 bis 20:00 Uhr
https://www.aok.de/mk/hessen/selbsthilfe-seminare/selbsthilfefoerderung-der-gesetzlichen-krankenkassen-in-
hessen-neu-gegruendet/

» Selbsthilfeakademie Sachsen: Online-Seminar ,,Kommunikation in der Selbsthilfearbeit erfolgreich
gestalten“:03.06.2026 15- 18 Uhr https://www.selbsthilfeakademie-
sachsen.de/angebote/termine/seminar/kommunikation-in-der-selbsthilfearbeit-erfolgreich-gestalten/

> Selbsthilfeakademie Sachsen: Online-Seminar ,,Rechtund Gesetzin der Selbsthilfe“: 10.06.2026 14:30- 17 Uhr
https://www.selbsthilfeakademie-sachsen.de/angebote/termine/seminar/recht-und-gesetz-in-der-selbsthilfe-5/

Gruppengriindungen und Griindungsanfragen

+¢+ Hinterbliebene nach Suizid, Frankenberg
% Pflegende Angehorige, Oberes Edertal
% Migréne Selbsthilfegruppe Waldeck-Frankenberg

Weitere Informationen zu den Gruppen erhalten Sie bei der Selbsthilfekontaktstelle.
Oder haben Sie Fragen zu weiteren Selbsthilfegruppen oder Selbsthilfethemen?
Sprechen Sie uns gerne an unter 05631/954 1888 oder per Mail an shk@lkwafkb.de ©

© Pixabay

Nachste Ausgabe

Die nachste Ausgabe unserer Selbsthilfe- ‘ SELBSTHILFE
Nachrichtenerscheintim Herbst 2026. ’ KONTAKTSTELLE
<«

WALDECK FRANKENBERG
Wir wiinschen allen bis dahin eine gute Zeit!

Haftungshinweis: Trotz sorgfaltigerinhaltlicher Kontrolle ibernehmen wir keine Haftung fiir die Inhalte externer Links. Fiir den Inhalt der

verlinkten Seiten sind ausschlieBlich deren Betreiber verantwortlich.
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